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1\7?‘ 3 ﬂg Kinh gtti: S& Khoa hoc Cong nghé cac tinh, thanh phd
Bep) e ,
Ngay Tiéu chuan thé gidi ndm 2017 vadi cht d€ "Tiéu chuan giup thanh phd
théng minh hon" khang dinh vai trd quan trong cta tiéu chuén trong hd tro phat trién
céc giai phap phi hop véi hoan canh cu thé ctia mdi thanh phé nham x4y dung thanh
phé thong minh. Tiéu chuén tao ra su tuong thich giita cic cong nghé, md ra canh ctra
rong hon cho vi¢c lua chon san phém va dich vy, gitp moi tht cung hoat dong an toan
va tron tru & moi cAp d6 cta thanh phé. Tiéu chuén ciing cung cip huéng dan cho tét
ca cac khia canh cua cudc séng do thi, bao gém céc toa nha tiét kiém nang luong, giao
théng thong minh, quan ly chat thai duoc cai thién, xiy dung céng dong bén virng va

nhiéu hon thé.

Hudng Gmg Thong diép Ngay Tiéu chudn thé gi6i nim nay, Téng cuc Tiéu chuén
Po ludng Chét luong d& nghi S& Khoa hoc Cong nghé céc tinh, thanh phé cin ¢t vao
diéu kién thuc té chi dao td chiic ky niém Ngay Tiéu chuan thé gisi 14/10 tai dia

phuong.

Téng cuc giri Thong diép Ngay Tiéu chudn thé gigi ndm 2017 ciia Cha tich SO,
Chu tich IEC va Tong thu ky ITU va mét sé thong tin gidi thiéu vé ba td chirc ISO,
[EC, ITU dé don vi tham khao st dung. Dé ¢6 thém thong tin va hinh anh cong bd trén
website, vui long lién hé theo dia chi:
Phong Nghiép vu TCCL, Vién Tiéu chudn Chdi lirong Viét Nam
S6 8 cwong Hoang taéc— Viét, Cdu Gid’y, Ha Noi
Dién thoai: 024.37567110; Fax: 024.38361771; Email: htqttvsqi. gov. vn/{/.»h(
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ISO, IEC VA ITU -
BA TO CHUC TIEU CHUAN HOA QUOC TE HANG PAU

Té chirc Tieu chuin hod Qudc té
International Organization for Standardization - ISO )

ISO 14 mét té chitc quéc t& doc 14p, phi chinh phi gém 163 thanh vién la cc
co quan tiéu chuén qubc gia. Thong qua céc thanh vién, ISO tép hop céc chuyén
gia dé cung chia sé kién thirc va x4y dung tiéu chuén quéc té tu nguyén, dua trén
s ddng thuan va thich hop véi thi trudng, hd trg déi méi va cung cp giai phap
d6i véi céc thach thire toan ciu.

Tiéu chuén qubc t& dua ra quy dinh k¥ thuat chp thé gi6i cho san phém, dich
vu va hé thdng dé dam bao chét luong, an toan va hidu qua. Cac tiéu chuén 1a cong
cu tao thuan loi thuong mai quéc té. Hién nay, ISO da cong bd hon 21.478 tiéu
chudn qubc t& va céc tai lidu lién quan, bao tram gén nhu t4t ca céc nganh cong
nghiép, tir cong nghé téi an toan thuc phim, néng nghiép va chim soc sirc khoe.

Tiéu chuin quoc té ISO tac dong tdi moi ngudi, moi noi.

ISO dugc thanh 14p ndm 1946 khi doan dai bidu tir 25 qudc gia gip mit tai
Hiép hoi k¥ su xay dung ¢ Luan Don va quyét dinh thanh 14p mét td chirc qubc té
“dé tao thuén loi cho hop tac va théng nhét qudc té cac tiéu chudn cong nghiép”.
Vao ngay 23/2/1947, t6 chirc méi, ISO, chinh thic bt dAu hoat déng. Co chu t6

chirc cta ISO bao gdm:

- DPai Hoi ddng (General Assembly): 1a co quan ¢6 thAm quyén cao nhat déi
voi tht ca cac cdng viée cua ISO. Dai hoi ddng hop toan thé mdi nam mot
14n, gdm tAt ca cac nudc thanh vién va quan chire cua ISO;

- Hsi ddng ISO (ISO Council): chiu trach nhiém vé hau hét cac vén dé quan
Iy. H6i ddng hop mdt nam hai 14n gdm 20 thanh vién dugc Dai Hoi dong
ISO bau ra, céc can bd ctia ISO va Chu tich Uy ban Phét trién chinh sach
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(CASCO, COPOLCO, DEVCO). Duéi Hdi dong 1a mét sb co quan cung

cp cac huéng din va quan Iy v& cac vén dé cu thé:

o Uy ban Chu tich - tu vin cho Hoi dé)ng va giam sat viéc thuc hién céc
quyét dinh cta Hoi déng va Pai hoi déng.

o CASCO - cung cip huéng din vé& danh gis su phi hop

o COPOLCO - cung cp huéng din cc van dé vé nguoi tiéu dung

o DEVCO - cung cip huéng din v& cic vin dé lién quan dén cac quéc
gia dang phat trién

o Uy ban Thudng vu Héi ddng - trr vAn vé cdc van dé tai chinh va chién
luoc

o Uy ban dic biét - c6 thé dugc thanh lap dé thuc déy cac muc tiéu va

muc tiéu chién luoc cta td chic

- Ban Quan ly K§ thuét (Technical Management Board - TMB): quan 1y céc
hoat dong ky thuit. Co quan néy cling chju trach nhiém vé cic Ban ky
thuat tiéu chuén va ban cb vAn chién luoc;

- Ban Thu ky Trung tdm (Central Secretariat): do Téng Thu ky didu hanh;

- Céc Ban K§ thuat/Tiéu ban kj thuét (Technical Committees/Sub-
Committees - ISO/TCs/SCs): tién hanh nghién ctu, xdy dung céac tiéu
chuén va tai liéu dang tiéu chuin cta ISO.

Céc thanh vién ctia ISO 1a céc td chirc tiéu chuin hang dau cac nudc va moi
quéc gia chi c6 mot thanh vién dai dién. Mdi thanh vién dai dién cho ISO trong
nudc clia minh. Céc ¢4 nhén ho#ic cong ty khong thé giit vai tro thanh vién ISO.

ISO ¢6 ba loai hinh thanh vién. M&i loai déu c6 mét murc do tiép can va anh
huéng khac nhau dbi véi hé théng ISO. Trong s6 163 thanh vién cta ISO, ¢6 119
thanh vién dy du, 40 thanh vién thdng tAn va 4 thanh vién ding ky. Didu nay gitp
ISO tinh dén cling nhu nhén dién cdc nhu cu va ning luc khac nhau cia mdi co
quan tiéu chudn quéc gia.

Thanh vién ddy du anh huong dén chién luge va viée xay dung tiéu chuén

ISO bing c4ch tham gia va bé phiéu trong céc cude hop vé& chinh sach va ky thuét
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ctia ISO. Thanh vién ddy du c6 quyén ban va chip nhan tiéu chuan qudc té 1SO tai

quoc gia minh.

Thanh vién théng tdn tham gia viéc xay dung tiéu chuén va chién lugc cla
ISO bang céach tham du céc cudc hop vé chinh sach va k§ thuat ISO véi tu cach
quan sét vién. Céc thanh vién thong tin c6 th& ban va chip nhan tidu chuin quc té

ISO tai quéc gia.

Thanh vién ding ky duy tri viéc cdp nhéat vé cbng viéc cua ISO nhung khong
thé tham gia. Ho khong dugc ban hoéc chép nhén tiéu chuin quéc té ISO tai quéc
gia.

Ngoai ra con ¢b 711 t chiic qubc té c6 quan hé véi cdc Ban K§ thuét va Tiéu
ban k¥ thuit cua ISO.

Hoat dong k¥ thuat cta ISO duogc trién khai bdi 3.555 don vi k¥ thuét, trong
d6 6 247 ban k§ thuat (TC), 508 tidu ban k¥ thuat, 2.674 nhom cdng tac va 126
nhém dic biét. Tinh dén ngay 31 thang 12 nim 2016, ISO da xdy dung dugc
21.478 tiu chuén quéc té va céc tai liéu dang tidu chudn, trong d6 cé 27,3% vé
cong nghé k¥ thudt; 21,8% v& cong nghé vit lidu; 17,7% vé dién t, cdng nghé
théng tin va vién thong; 10,7% vé giao thong van tai va phan phéi hang hoéa; 9,3%
vé céc linh vue chung, co so ha tang, khoa hoc va dich vy; 5,6% vé néng nghiép va
cong nghé thuc phém; 4,1% vé y té, stc khoe va moi trudng; 2,5 % vé xay dung va
1,0% vé coéng nghé dic biét. Trong nim 2016, ISO da td chic 1.509 cudc hop k¥
thuat tai 45 qudc gia, xir Iy 4.997 hang muc cdng viéc véi 1.648 hang muc cong
viéc trong giai doan chudn bi + 754 du thao ban k¥ thuat + 2595 dy thao tiéu chuén
qudc t& (DIS) va dy thao cubi tiéu chuén quéc té (FDIS). cong bd 1.381 tiéu chuin

quoc té va tai liéu dang ti€u chuén.

Dia chi website cia ISO: www.iso.org

Viét Nam (dai dién la Toéng cuc Tiéu chuin Po luong Chét luong) tham gia
ISO tir ndm 1977 va d& co6 nhiing déong gop nhét dinh cho td chirc nay. Viét Nam
d3 tham gia Hoi ddng ISO trong 3 nhiém ky: 1997 - 1998, 2001 - 2002 va 2004 -
2005; hién tham gia véi tu cach thanh vién P (Thanh vién chinh thtrc) trong 17 Ban
ky thuat va Tiéu ban K§ thuat ctia ISO; tham gia v6i tu cach thanh vién O (Thanh
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vién quan sét) trong 70 Ban k§ thuat va Tiéu ban K§ thuat cua ISO; 14 thanh vién P
ctia 2 ban phat trién chinh sach cia ISO: DEVCO (Ban vé nhimg van dé cia cac
nuéc dang phét trién), CASCO (Ban Tiéu chun va danh gia su phu hgp); thanh
vién O cua Ban Chinh sich ngudi tiéu ding COPOLCO va Ban Mau chuin
(REMCO).
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Uy ban K¥ thuét Pién Qudc té
International Electrotechnical Commission - IEC "

Hang triéu thiét bj dién tir, st dung hodc san xuét dién, dua vao cac tiéu chuan
qudc té IEC va Hé théng danh gi4 su phu hop trong hoat dong, 13p dat va van hanh

an toan.

Duogc thanh lap vao nim 1906, Uy ban Ky thudt Dién Qubc té IEC 14 té chirc
hang dau thé gidi chiu trach nhiém xiy dung va céng bd tiéu chuén qudc té cho tét
ca cong nghé¢ dién, dién tr va cac cong nghé lién quan, dugc goi chung la “ky thuat

»

dién”. IEC phuc vu thi truong va xa hdi thé gidi théng qua cong tac tiéu chuan hoa
va danh gia su phti hop, cung cp nén tang cho céc cong ty, nganh cong nghiép va
chinh pht c6 thé gip gd, thao luin va xdy dung céc tidu chuin qudc té ma ho cin,
thiic ddy thwong mai va ting truéng kinh t& thé gidi, khuyén khich phat trién cac

san pham, hé thong, dich vu an toan, hiéu qua va thén thién véi moi truong.

Tat ca cac Tiéu chuan Qubc té IEC déu dua trén sy dong thuan va dai dién
cho nhu cdu ctia céc bén lién quan chinh clia moi quoc gia tham gia IEC. Moi quoc
gia thanh vién, du 16n hay nho, déu c6 mét phiéu bau va tiéng noéi trong quaé trinh

xay dung Tiéu chudn Qudc té IEC.

Thanh vién cta IEC dén tir khip noi trén thé gidi. Mac du timg thanh vién
khac nhau nhung déu c¢6 mot diém chung: ho dai dién cho toan bd mdi quan tdm veé
k§ thuat dién tai qudc gia, cong ty va doanh nghiép, hiép hoi nganh nghé, cic co
quan gido duc, cdc co quan chinh pht va cdc co quan quan ly. Tt ca cac bén lién
quan duoc tap hop lai thong qua Ban k¥ thuat qudc gia cta cac qubc gia thanh
vién. IEC cling hudng tdi cac nudc cong nghiép héa mai thong qua Chuong trinh
Qubc gia Lién két (c6 87 qubc gia tham gia Chwong trinh) va, clng véi 83 qudc
gia thanh vién, da lan téa pham vi cta gia dinh IEC trén hon 97% dan s6 thé giéi.
IEC cfing hop tac véi mét sb dbi tac qudc té, khu vuc va qubc gia nhim tao ra cac
an ban chung, gitip quang ba tAm quan trong cta tiéu chuin hoa trén toan thé gidi
va didu phdi cac mbi lién hé tiém ning trong cong viée.

Co céu t6 chtrc cua IEC bao gom:
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~ Hbdi dong IEC (IEC Council): Thiét 1ap chinh sach, cic muc tiéu chién
lugc dai han va tai chinh cua IEC. Héi ddng IEC giao cho Uy ban Hbi
ddng (Council Board) quan ly cong viéc cua IEC, véi trdch nhiém quan ly
cu thé trong céac linh vuc tiéu chuén, danh gia su pht hop va chién luge thi
trudng 14n lugt do céc ban SMB (Ban quan ly tiéu chuin héa), CAB (Ban
déanh gia sy phi hop) va MSB (Ban chién lugc thi truong) dam trach.

MO4i ndm Hoi dong IEC hop it nhit mét 14n tai Pai hdi ddng IEC (IEC
General Assembly);

— Uy ban Hoi déng IEC (IEC Council Board): gdm 15 thanh vién do Hoi
dong IEC biu ra va céc can bd cta IEC. Uy ban Hoi ddng dua ra nhing
khuyén nghi vé chinh sich cta IEC cho Hbi ddng, quyét dinh céc hoat
dong (trlr cic van d& vé tai chinh) va thuc hién cic chinh sich cta hoi
déng. La don vi tiép nhén va xem xét cic bao cdo cua SMB, CAB va
MSB. Khi cén thiét Uy ban Hbi ddng s& lap ra cac don vi tu van hodc
nhém cdng tac dic biét cho cic vin dé cu thé, chi dinh chu tich va cac
thanh vién cua nhitng don vi nay. Uy ban héi ddng hop it nhét hai 1dn mdi
nam;

— Ban Piéu hanh (Executive Committee): Chiu trach nhiém trién khai cac
quyét dinh ctia Ho61 déng va Uy ban Hoi dé)ng, giam sat hoat dong cta Vin
phong Trung tAm va trao d6i thong tin véi cac Uy ban IEC qudc gia. Ban
diéu hanh chudn bi chuong trinh va tai liéu cho Uy ban Hoi dbng. Ban
diéu hanh hop it nhét 14 bdn 14n m3i nim.

— Céc ban chirc nang gdm
- Ban quan ly tiéu chuin héa (Standardization Management Board)

- Ban chinh sach thj truong (Market Strategy Board)
- Ban danh gia sy phu hop (Comformity Assessment Board);

— Vin phong Trung tAm: do Téng Thu ky diéu hanh, c6 tru s& tai Gio-ne-vo,
Thuy S¥.

~ Cac co quan k¥ thuat: IEC hién c6 104 Ban k§ thuat va 90 Tiéu ban k§
thuét, 559 nhém cong tac, 268 nhém dyu 4n, 607 nhém duy tri, 4 hé théng
déanh gi4 su phu hop toan ciu.
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C6 hai hinh thtc tham gia IEC: Thanh vién diy da va thanh vién lién két.
Tinh dén nay IEC c6 83 qudc gia thanh vién (trong d6: 60 thanh vién diy du va 23
thanh vién lién két). Thanh vién day du co quyén tham gia vao tit c4 céc hoat dong
ctia IEC véi quyén biéu quyét bing 14 phiéu c6 trong luong ngang nhau, trong khi
d6 thanh vién lién két chi dugc tham gia mdt cach han ché vao céc hoat ddng cua
IEC va khéng c6 quyén biéu quyét. Su khac nhau gitra hai loai thanh vién nay con
dugc thé hién & kinh phi dong gép. Ngodi ra, con ¢6 quy ché "Thanh vién tién lién
két" véi myc dich khuyén khich va thic ddy cée nude thanh vién thudc loai nay tr&

thanh thanh vién lién két trong vong 5 nam.

Thang 4/2002, Viét Nam di tham gia IEC vé6i tu cich Thanh vién lién két.
Viét Nam 14 thanh vién P (thanh vién tham gia) cia ba Ban k¥ thuat IEC.

Hoat dong chinh ctia IEC 1a x4y dung va ban hanh céc tiéu chuin quéc té IEC
va cdc bdo cdo k¥ thuat. Cac tiéu chuin IEC hién duge 4p dung rong rii ¢ nhiéu
nudce trén thé gidi, duoc cac nudce chép nhan thanh tiéu chuin quéc gia, dugc vién
dan khi soan thao cac hd so du thau va hop déng thuong mai. Cac 4n phém cua
IEC dugc xuét ban chinh thire bing hai ngén ngfr (tiéng Anh va tiéng Phép). Uy
ban K§ thuat dién Quoc gia cia Lién bang Nga chiu trach nhiém xuit ban phién

ban tiéng Nga. Mot sb 4n phdm da dugc dich sang tiéng T4y Ban Nha.

Ngoai viéc x4y dung va ban hanh tiéu chudn quéc té IEC, TEC con duy tri céac
hé théng danh gia sy phi hop véi tidu chudn IEC, d6 la:

- IECEE: H8 théng thir nghiém va chimg nhén sy pht hop toan cdu cho cac
thiét bi va linh kién k§ thuat dién, gdm 54 té chiic quéc gia thanh vién véi 77 t6
chtrc chimg nhan quéc gia, 497 phong thtt nghiém. Dén nay da co 96.954 gidy
chimg nhén IECEE duogc cép.

- [ECQ: Hé théng danh gia chét lugng linh kién dién, gém 14 t& chuc quéc
gia thanh vién v6i 21 6 chuc ching nhan, 50 chi nhanh té chirc chimg nhén da
dang ky IECQ va 14 t chire dao tao duge IECQ théng qua. Dén nay da c6 7.047
gidy chiing nhan JECQ dugc cAp.

- IECEx: Hé théng chiing nhén véi tiéu chuén lién quan dén thiét bj dién dung

trong mdi trudng dé chy nd, gdm 33 td chic qudc gia thanh vién véi 83 & chirc
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ching nhan dugc thira nhan va 59 phong tht nghiém. Pén nay c6 hon 6.500 gidy
chung nhén va bao céo dugc cip.

- IECRE: Hé théng chung nhén cho tiéu chuén lién quan dén thiét bi st dung
trong viéc tmg dung ning lugng tai tao, gdbm 15 quéc gia thanh vién, 3 co quan

chimg nhén, 3 phong thir nghiém va 2 chiing chi dugc cép.

Téng sb tai liéu phat hanh cta IEC 13 6.327 tiéu chudn qubc té, 288 quy dinh
k¥ thuat, 481 bdo cao k¥ thuat va 42 IEC-PAS. Trong nam 2016, IEC da cong b
476 tiéu chuan qubc té, 56 quy dinh k¥ thuat, 52 bao céo k¥ thuat va 8 IEC-PAS.

Pia chi website cia IEC: www.iec.ch
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Lién minh Vién théng Qudc té
International Telecommunication Union - ITU

Ngay 17/5/1865, 20 nuéc da ky Coéng wdc Dién tin Québc té (International
Telegraph Convention) lan tht nhit va hiép udc thanh 1ap Lién minh Dién tin
Qudc té (International Telegraph Union - ITU) - té chirc tién than cua Lién minh
Vién théng Qudc té hién nay. Lién minh dugc thanh 1ap véi muc tiéu ban dau la:
tao diéu kién thuan loi cho viée bd sung, stra doi thudmg xuyén nhimng diéu khoan

cta Cong ude va nhing hiép dinh qudc té dwoc ky két trong linh vuc dién tin.

Céc hoat dong chinh hién nay ctia ITU bao trum tit cd cac van dé thudc linh
vuc vién thong. ITU c6 ba khu vuc hoat déng chinh:

- ITU-R (Radiocommunication Sector): déong mét vai trd quan trong trong
viéc quan 1y toan ciu ngudn tai nguyén tdn sb vo tuyén va quy dao vé tinh, xay
dung tiéu chuén qudc té cho céc hé théng thong tin v6 tuyén.

- ITU-T (Telecommunication Standardization Sector): tip hop cac chuyén gia
tir khap noi trén thé gioi dé xay dung céc tidu chuin qubc té duoc biét dén véi tén
goi Khuyén nghi ITU-T, 1 c4c yéu té xac dinh co sé ha tAng toan cu cia cong
nghé thong tin va truyén théng.

- ITU-D (Development Sector): nd luc ¢ nhan rong quyén tiép cn vién
théng céng bang va hop Iy nhu mdt cach dé kich thich phat trién kinh té xa hoi
rong hon.

ITU hién c6 193 quéc gia thanh vién (Member States) v&i 545 thanh vién linh
vuc (Sector Members), 155 thanh vién lién két and (Associates Members) va 145
hoc vién (Academia). Ngoai ra, ITU c¢6 140 thanh vién 13 t6 chirc khu vue va quic

té khac, hop tac véi 61 co quan, qu§ va chuong trinh ctia Lién Hiép Québc.
Dia chi website cua ITU: www.itu.ch

Ban Tiéu chuin hod trong linh vuc truyén thong (ITU-T) la mot ban ti€u
chuin hoa chuyén nganh cua ITU, duoc thanh lap ngay 1/3/1993 dé thay thé cho
Uy ban Tu van québc té v& dién thoai va dién tin (CCITT, thanh 1ap nim 1865).
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St ménh ctia ITU-T 14 xdy dung, xuit ban, phd bién va giam sat viéc 4p dung
cac Khuyén nghi tiéu chuén hoa (c6 vai trd tuong ty nhu céc tiéu chuén ISO va
IEC) cho céc hoat dong vién thong trén cip do toan cau, théng qua viéc nghién ciru
céc van dé k¥ thuét, thao tac va thué quan vé truyén thong qudc té. Hién thoi, hoat
dong tiéu chudn hoa ctua ITU-T duoc tién hanh béi:

- Nhém Tu vAn vé Tiéu chudn hoé Truyén théng (TSAG);

- Céc Nhom Nghién ctu (SG);

- Céc Nhom didu phéi lién ban (v6i Ban Lién lac v6 tuyén).

Sau khi chip nhan, cdc Khuyén nghi ITU-T dugc ban hanh duéi hinh thirc in
4n va dién tir, duoc phén loai thanh cac bd Khuyén nghi theo chu dé va dugc danh
s trong timg bd. Céc xuét ban phdm khac vé lap ké hoach va quan Iy méi trudng,
hé théng, thiét bi, mang ludi va dich vu truyén thong duoc xuit ban va chinh ly khi
cn thiét, bd sung cho cac Khuyén nghi. Viéc tiép can véi cac thong tin vé ITU-T,
Cuc Tiéu chuin hoad Truyén thong (TSB) va cac Khuyén nghi c6 thé duogc thuc
hién qua dich vu ITU Online.

Céc khuyén nghi dugc ITU-T xdy dung va ban hanh trén co s& dong thuan va
khong phai 1a cac tiéu chudn bt budc ap dung. Tuy khong cé hiéu luc bét bude ap
dung nhung cac khuyén nghi ciia ITU-T thudng duge cdc nudce tuan thu vi chiung
la co s& k§ thuét cho viéc dam bao kha nang tuong thich cia cac hé théng, mang
luéi va cho phép cung cip dich vu vién théng trén pham vi toan cau. Céc khuyén
nghi nay dugc cac nudce thanh vién nghién ciru va tham khao khi xay dung tiéu
chuén vién thong ctia nudc minh.

Céc thanh vién ITU-T bao goém:

- Thanh vién duong nhién: Vin phong ITU cta cac nudc thanh vién ITU;

- Thanh vién tham gia: céc co quan, té chirc khoa hoc va cong nghiép dang
hoat déng duoc thira nhan; cac td chirc vién théng, tiu chuin hoa, tai chinh va

phat trién khu vuc va qudc té.

Dia chi website cia ITU-T: www.itu-t.int/itu-t

Viét Nam gia nhap ITU tir nam 24/09/1951. B§ Thong tin va Truyén thong 1a

dai dién ctia Viét Nam tham gia vao [TU.

" Céc s6 lieu duoc tinh dén thang 31/12/2016. 10
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Ngay Tiéu chuan Theé gi&i
14/10/2017

Tiéu chuan gitp thanh phé théng minh hon
Standards make cities smarter

TS. Junji Nomura Zhang Xiaogang Houlin Zhao
Cha tich IEC Cha tich ISO Tong thw ky ITU

Cé du nude ngot d€ st dung; ¢6 nang lugng sach; cé thé di chuyén mot cach hiéu qua tir
noi nay dén noi khac; c6 cam giac an toan va an ninh la nhitng hira hen ma mdt thanh pho
hién dai phai dap Ung néu nhu mudén chirng té vu thé va mang lai chat lugng cudc song

tSt dep cho cong dan cia minh.

Viéc x4y dung mot thanh phé théng minh 13 van dé khéng hé don gian. M&i thanh phd
phdi ddi mat véi nhitng thach thirc riéng va doi hoi phai két hop nhidu giai phap. Tuy
nhién, c6 mot mau sb chung gitip don gian hoéa nhiém vu nay.

Céc tiéu chuin quéc t& hd tro viée phat trién cac giai phap duwge diéu chinh phu hop véi
hoan canh cu thé ctia mét thanh phé nhét dinh. Chung chira dung nhiing kién thirc chuyén

mon va thuc tién tot nhat va la nhitng yéu té can thiét dé dam bao chét luong va hiéu



ndng cia san pham va dich vy. Ngodi ra, ti€u chuan ciing tao ra sy tuong thich giita cac

cong nghé, gitip ngudi ding so sanh va lya chon giai phap tot nhét cé sin.

Tiéu chuén ciing mé ra canh cira rong hon cho viéc lya chon céc san phim va dich vu.
Chiing gitp ting tinh canh tranh va thic diy sy d8i mdi. Theo mdt cach tiép can hé
thdng, tiéu chuin cho phép tich hop cac cdu triic hoic giai phap tir cac nha cung cip khac

nhau.

Céc tiéu chuin qudc té gitip moi thir cing hoat ddng an toan va tron tru & moi cép d6 clia
thanh phd. Tiéu chuin cung cép nén tang cho viéc tiép cin ngudn dién ciing nhu tht ca
céc thiét bi, hé théng dién, dién t&r. Tiéu chuin hd tro cong nghé¢ thong tin va truyén thong
tr d6 cho phép thu thép, trao ddi va phén tich dir liéu, bdo méat thong tin. Cudi cung
nhung khéng kém phan quan trong 1a tiéu chuén cung cip hudng din quan trong cho tit
ca cac khia canh cta cudc sdng d6 thi, bao gdm cac tda nha tiét kiém ning lugng, giao
théng théng minh, quéan 1y chét thai dwgc cai thién, xdy dung cong dong bén viing va

nhiéu hon thé nira.

Véi tidu chudn, chiing ta c6 thé timg budc 1am cho c4c thanh phé théng minh hon. Cac
hon dao théng minh riéng 1& c6 thé ciing phat trién va két ndi véi nhau.

That tuyét voi khi biét ring céc tiéu chudn quéc té s& hd trg cho sy phét trién d6 thi thong

minh mét cach hiéu qua va toan dién.



